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Einleitung: Die Verwaltung der Zukunft

Laut für alle Anwesenden vorlesen:
Heute ist der [Datum in der Zukunft einsetzen]. Der Innovationsprozess 
begann mit der Unternehmung vor [Anzahl] Jahren. Im ersten halben 
Jahr wurden Gespräche geführt, Ideen erarbeitet und getestet, bevor 
die Gremien den entwickelten Initiativen zugestimmt haben. Die Lösung 
konnte erfolgreich eingeführt werden. Seit dem [Datum drei Monate vor 
dem Datum in der Zukunft einsetzen] arbeiten wir in dieser Form und 
sehen die ersten Ergebnisse und Wirkungen.

Ich möchte Euch einladen, mit uns die Gegenwart der Zukunft zu erleben. 
Versetzt Euch bitte mit mir zusammen an den [Datum in der Zukunft von 
oben wiederholen]:

 ȶ Es ist ein sonniger Tag. Du machst Dich bereit für eine neue Woche in 
der [Name der eigenen Organisation].

 ȶ Es hat sich in den letzten Jahren einiges getan. Du freust Dich auf die 
anstehenden Aufgaben.

 ȶ In Gedanken gehst Du durch das Gebäude: Was hörst Du? Was siehst 
Du? Was spürst Du? Was nimmst Du in Gesprächen der Kolleg:innen 
wahr?

Artikel-Leitfaden: journalistische Zusammenfassung

Eine Überschrift, die fesselt:
Mit welchem fesselnden Slogan oder Überschrift kann das Interview 
zusammengefasst werden? Was würde die BILD auf der Titelseite 
darüber schreiben? Mit welchen Worten kann die Aufmerksamkeit der 
Leser:innen provoziert werden?

Inhalte, die zum Weiterlesen anregen:

 ȶ Großartig eröffnen: Schreibt eine eindrucksvolle Einleitung und führt 
die spannenden Gedanken der Überschrift fort.

 ȶ Jeder Satz ist ein einzelnes Werk: Verwendet starke Wörter & Meta-
phern, um die Leser:innen zu begeistern und das Richtige zu sagen.

 ȶ Die Aufmerksamkeit sagt Danke!: Nutzt Zwischenüberschriften und 
Aufzählungen, um die Augen bewusst zu lenken und den Fokus zu halten.

 ȶ Die Story, die verführt …: Schmückt Inhalte mit Held:innen des 
Alltags, überwundenen Hürden und stellt ihre Auflösung emotional 
dar. Baut Aussagen und aktive Lernmomente ein, um zum Weiterlesen 
anzuregen.

 ȶ Das Bild mit dem gewissen Etwas: Wählt aussagekräftige Bilder, 
die in Erinnerung bleiben und zur Weiterempfehlung des Artikels 
anregen.

 ȶ Großartig abschließen: Verfasst ein gelungenes Ende und entlasst 
die Leser:innen motiviert mit einer neuen Perspektive.
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Reporter:in – Du willst das Geheimrezept der 
innovativen Verwaltung herausfinden.
Es ist ein sonniger Montagmorgen und Du bist bereit für Deinen lang 

ersehnten Interviewtermin. Diese innovative Behörde ist in aller Munde! 

Selbst andere Reporter:innen beneiden Dich um diesen Auftrag, bei 

dem Du hinter die Kulissen schauen darfst. Ganz gespannt und voller 

Interesse gehst Du in das Interview. Lade Dein Gegenüber zu einer 

angeregten Beschreibung ein. Du suchst nach dem Schlüssel zum Erfolg 

– den genauen Zutaten für das Geheimrezept.

Ein möglicher Gesprächseinstieg: Vielen Dank, dass Sie sich heute 

für mich Zeit nehmen konnten. Ich habe schon viel von Ihrer Arbeit hier 

gehört. Erzählen Sie mir davon. Was genau machen Sie? Wie erleben 

Sie die Arbeit seit der Umgestaltung? Wie kam es dazu?

Zur Unterstützung im Gespräch: Das ist echt eine Leistung! Wie haben 

Sie das eigentlich genau geschafft? Wer hat Ihnen in den letzten Jahren 

dabei geholfen? Wie ist es Ihnen gelungen nicht aufzugeben und trotz 

Hürden weiterzumachen? Was tun Sie jetzt anders? Wie fühlt sich das an?

Regieanweisungen: Drei Rollen für das Interview
Befragte:r – Deine Behörde ist für ihre Innovationskraft 
bekannt. Du berichtest darüber.
Es ist ein sonniger Montagmorgen. Du machst Dich bereit für eine neue 
Arbeitswoche. Es hat sich in den letzten Jahren einiges getan. Du freust 
Dich auf die anstehenden Aufgaben. Heute kommt ein:e Reporter:in 
– die Pressestelle hatte den Termin mit Dir vereinbart. Im Interview 
ist ein:e Redakteur:in der Zeitung dabei und macht sich Notizen. 
Mittlerweile mehren sich die Anfragen auch von anderen Behörden und 
Du freust Dich über das Interesse der Öffentlichkeit.

Bevor das Interview anfängt: Vertraue Deinem Bauchgefühl. Die 
Reporter:in stellt Dir aus Interesse Fragen. Versuche sie als Spielball 
für Deine Gedanken und inneren Bilder zu nutzen. Lass Dich in das 
Gespräch fallen und gib Deine Gedanken offen in den Dialog.

Redakteur:in – Du versuchst das Geheimrezept der 
innovativen Verwaltung aufzuschreiben.
Es ist ein sonniger Montagmorgen. Du bist erst seit Kurzem in der 
Tageszeitung beschäftigt und andere Kolleg:innen sind gespannt auf 
Deinen Bericht über diese innovative Behörde. Deine Aufgabe im 
Gespräch ist das interessierte Zuhören. Du willst den anderen, die nicht 
in diesem Prozess involviert waren, näherbringen, was das Besondere 
und Neue an der Weiterentwicklung war und ist.

Zu Deiner Information, so wird die Reporter:in das Interview 
starten: „Ich habe schon viel von Ihrer Arbeit hier gehört. Erzählen Sie 
mir davon.” Versuche, so viel es geht von den erzählten Beschreibungen 
mitzunehmen. Schreibe Dir Zitate und Metaphern auf und entwickle 
eigene sprachliche Bilder.
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